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SECHZIG HAMMER JAHRE
   . . . unterwegs mit Ihnen. Herzlichen Dank.



«Danke für die tolle 
Frühlingsexpo.
Die Besucherzahl
war über-
wältigend.»
Jürg Hammer 

HAMMER
JAHRE

SECHZIG

Wir befinden uns bereits bald im letzten 
Quartal unseres Jubiläumsjahres. An der 
Frühlingsausstellung durften wir gemein-
sam mit Ihnen feiern. Die Besucherzahl war 
überwältigend, und die zahlreichen Gratu-
lationen und Gespräche haben uns gezeigt, 
dass wir auf dem richtigen Weg sind. Mitte 
August konnten wir mit unserem Herzstück, 
unseren Mitarbeitenden, einen unvergess-
lichen Ausflug geniessen. Auch der Start mit 
der neuen Hausmarke Polestar ist erfreu-
lich verlaufen. Wir durften bereits zahlreiche 
Neukunden bei uns begrüssen und haben 
festgestellt, dass die Kundenzufriedenheit
bei Polestar sehr hoch ist. Das stimmt uns 

Liebe Kundinnen und Kunden

für die Zukunft sehr positiv. In wenigen 
Wochen können wir ein weiteres Highlight 
feiern. Unsere Hausmarke Kia wird die ers-
ten rein elektrischen Nutzfahrzeuge liefern. 
Sie überzeugen durch ihren modularen 
Aufbau und zahlreiche innovative Features 
und werden unsere beiden Hausmarken 
Fiat Professional und Iveco hervorragend 
ergänzen. Mit diesem Schritt können wir 
unsere Kompetenz im Nutzfahrzeugbereich
weiter ausbauen und einen weiteren Beitrag 
zu nachhaltiger Mobilität leisten. 
Für Ihr Vertrauen zum Hammer Auto Center
bedanken wir uns ganz herzlich bei Ihnen. 
Ihre Treue und Ihre Zufriedenheit sind unser

Erfolg! Auch in Zukunft werden wir alles 
daransetzen, Ihre Erwartungen nicht nur zu 
erfüllen, sondern zu übertreffen. Wir freuen
uns auf Ihren nächsten Besuch.

Herzlichst 

Jürg Hammer



Am 15. August 2025, Maria Himmelfahrt, 
durfte das Hammer-Team einen unverges-
slichen Sommertag erleben. Unser Ausflug
führte uns zunächst hoch hinaus. Mit der
steilsten Zahnradbahn der Welt erklommen
wir den majestätischen Pilatus und liessen
den Blick über das beeindruckende Alpen-
panorama schweifen. Nach einem feinen
Apéro traten wir die nächste Station, 
Schiffssteg in Alpnachstad, an. Auf der ge-
mütlichen Schifffahrt über den Vierwald-
stättersee genossen wir Sonne, Wind
und gute Gespräche. Zum Abschluss ging
es ins Lido Luzern. Mit Sand unter den 
Füssen, erfrischenden Drinks und lockerer 
Stimmung liessen wir den Tag entspannt 
ausklingen. Der Jubiläumsausflug war ein
voller Erfolg und hat uns einmal mehr 

gezeigt, wie wertvoll Gemeinschaft auch
abseits des Arbeitsalltags ist. Da der Aus-
flug auf einen Feiertag fiel, durften die
Mitarbeitenden den Tag zu einem späteren
Zeitpunkt kompensieren. Der Ausflug war 
nicht nur ein Dankeschön für das tägliche 
Engagement – er war Teil eines ganz be-
sonderen Jahres: Unseres Jubiläumsjahres! 
Und weil Feiern in diesem Jahr grossge-
schrieben wird, gibt es seit Januar jeweils am 
sechsten Tag des Monats ein Znüni für alle 
Mitarbeitenden. Eine kleine Geste mit grosser 
Wirkung – denn wir feiern unseren Teamspi-
rit und all das, was wir gemeinsam erreichen.
Auf viele weitere gemeinsame Momente.
Wir freuen uns darauf!

«Ein Tag 
voller gemeinsamer 
Höhenflüge»



«ICH BIN 
STOLZ,
TEIL DIESES 
TEAMS 
ZU SEIN.»

 «Es ist schön, wie wir das 
60-jährige Jubiläum auch 
intern beim Hammer feiern. 
Ein besonderes Highlight war 
für mich der einzigartige 
Sommerausflug mit der ge-
samten Hammer-Truppe. Ich 
bin stolz, Teil dieses Teams 
und der langen Geschichte 
zu sein, und freue mich auf 
alles, was noch vor 
uns liegt.»

Caroline Buob-Lustenberger
Empfang/Administration

Maurus Steiner
Persönlicher Servicetechniker Volvo

Alysha Pinar
Kauffrau Sales Support

Yves Zimmermann
Lernender Automobil-Fachmann

«Ich fühle mich im Hammer 
Auto Center enorm wohl. 
Das Arbeitsklima ist sehr 
kollegial und alle unterstüt-
zen sich gegenseitig. 
Besonders schätze ich die 
Offenheit und Flexibilität des 
Unternehmens in Bezug auf 
Weiterbildungsmöglichkei-
ten. Das motiviert mich, mich 
ständig weiterzuentwickeln.»

«Ich schätze das familiäre 
Umfeld und die Flexibilität 
meiner Teilzeitstelle im 
Hammer Auto Center. 
Das entgegengebrachte 
Vertrauen und die Wert-
schätzung motivieren mich 
täglich. So kann ich die 
Arbeit und mein Privatleben 
ideal verbinden.»

«Als Lernender im Hammer 
Auto Center habe ich mich 
von Anfang an gut aufge-
hoben gefühlt. Hier ziehen 
alle an einem Strang, und 
man kann sich fachlich und 
persönlich super weiter-
entwickeln. Es ist schön, Teil 
eines Unternehmens zu sein, 
das offen für Neues ist, aber 
gleichzeitig auf eine starke 
Geschichte zurückblickt.»



Seit über 20 Jahren ist der Autonotruf ein 
zuverlässiger Partner in den Bereichen 
Unfall- und Pannenhilfe für leichte Motor-
fahrzeuge. Mit grossem Engagement und 
Fachkompetenz haben wir uns einen festen 
Platz in der Branche in der Zentralschweiz 
erarbeitet. Seit 2023 erweitern wir unser 
Angebot und sind nun auch im Schwerver-
kehr tätig, um den gestiegenen Anforderun-
gen und Wünschen unserer Kundinnen und 
Kunden gerecht zu werden.
Der zunehmende Auftragsumfang, die viel-
fältigen Kundenwünsche sowie gesetzliche 
Änderungen, insbesondere im Bereich der 
Gewichte für alternative Fahrzeuge und 
Wohnmobile, stellen uns vor neue Heraus-

«Über 20 Jahre 
zuverlässiger Pannen- und 
Unfallservice. Seit 2023 
auch im Schwerverkehr.»

forderungen. Bisher durften Fahrzeuge mit 
einem zulässigen Gesamtgewicht von bis 
zu 3’500 kg mit einem Pkw-Führerschein 
gefahren werden. Künftig wird diese Grenze 
auf 4’250 kg erhöht. Dies stellt uns bei der 
Ausbildung unserer Unfall- und Pannen-
helfer sowie bei der Beschaffung geeigneter 
Einsatzfahrzeuge vor neue Aufgaben.
Vor Kurzem konnten wir ein neues Einsatz-
fahrzeug in Betrieb nehmen: einen innovati-
ven Lastwagen, der mit seinen besonderen 
Eigenschaften überzeugt. Dank der engen 
Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten 
konnten wir viele unserer Ideen und Visionen 
einfliessen lassen. Der spezielle Lastwagen 
ist im Schwerverkehr bis zu einem Gesamt-

gewicht von 40 Tonnen einsatzfähig. Damit 
sind wir in der Lage, sowohl Pkw als auch 
Lkw effizient abzuschleppen und zu trans-
portieren.

Der grosse Wandel in der Automobilwirt-
schaft erfordert, dass wir unsere Einsatzfahr-
zeuge kontinuierlich an neue Gewichte und 
Spezialitäten anpassen. Nur so können wir 
auch in Zukunft den bestmöglichen Pannen- 
und Unfallservice gewährleisten.
Wir freuen uns auf die kommenden Heraus-
forderungen und sind stolz darauf, unseren 
Kundinnen und Kunden auch in Zukunft mit 
innovativen Lösungen und einem zuverlässi-
gen Service zur Seite zu stehen.



Am Vorabend der Showroom - Eröffnung wur-
den die letzten Schriftzüge geklebt und die 
Fahrzeuge platziert, sodass wir den neuen 
Polestar-Showroom pünktlich zur Frühlings-
ausstellung zusammen mit dem gesamten 
Polestar-Management eröffnen konnten. Die-
ser Kraftakt hat sich gelohnt: 
Die Verkaufszahlen entwickeln sich sehr gut
und auch die Kundenrückmeldungen sind 
äusserst positiv. Der Markenname Polestar 
entstammt einem schwedischen Rennsport-
team, das für Volvo Renn- und Performance-
Versionen entwickelte. 2015 übernahm Volvo 
die Marke, integrierte sie als hauseigene 
Tuning-Abteilung und machte sie 2017 zu 
einer eigenständigen Elektromarke.

Heute gehört Polestar als reine E-Automarke 
zum Geely-Konzern und investiert viel Geld 
in die Entwicklung neuer Modelle. Noch in 
diesem Jahr soll der neue Polestar 5 in den 
Handel kommen. Ein echtes Highlight mit 
884 PS, über 900 Nm Drehmoment, einer 
Beschleunigung von 0 auf 100 km/h in 3,2 
Sekunden und einer Reichweite nach WLTP 
von über 600 km. Aufgrund ihrer Herkunft hat 
Polestar eine stark performanceorientierte 
DNA und verfügt über eine rein elektrische 
Modellpalette. Die aktuellen Fahrzeuge ver-
fügen über eine Leistung zwischen 272 und 
544 PS und beschleunigen in 3,2 Sekunden 

Das Hammer Auto Center
ist offizieller Polestar Vertriebspartner 
der Zentralschweiz.

von 0 auf 100 km/h. Das schlichte schwedi-
sche Design und die hochwertigen Materia-
lien, teilweise aus recyceltem Material, ver-
leihen den Fahrzeugen einen eigenständigen 
und hochwertigen Charakter. Das Infotain-
mentsystem basiert auf Android Automotive 
OS und ist mit einer von Polestar entwickel-
ten Benutzeroberfläche ausgestattet. Dies 
ermöglicht eine grösstmögliche Vernetzung 
mit anderen multimedialen Geräten und 
bietet mit der Soundanlage von Bowers & 
Wilkins ein einzigartiges Klangerlebnis. 
Die erstklassigen Fahreigenschaften, die 

«ERÖFFNUNG 
POLESTAR 
SHOWROOM»

Der neue Polestar Space im Hammer Auto Center 
vereint zeitloses Design mit modernster 
Elektromobilität.

verbauten Materialien und die zukunfts-
weisende Technologie machen Polestar zu 
einem echten Premiumprodukt. Sie fragen 
sich möglicherweise: «Wer braucht die oben 
erwähnte Performance schon?» Grundsätz-
lich niemand, aber es macht unheimlich viel 
Spass! Überzeugen Sie sich selbst bei einer 
Probefahrt. 

. . . jetzt Probefahrt buchen.



Fabian Amstutz, Adis Dulbic, Dominik Roos, Nicole Scheidegger, Afrim Mulaj

Lean-Management 
als Schlüssel für die 
Zukunft
Die Automobilbranche befindet sich in 
einem tiefgreifenden Wandel, der ins-
besondere durch die fortschreitende 
Elektrifizierung vorangetrieben wird. 
Diese Veränderung bringt neue Her-
ausforderungen mit sich, vor allem für 
unsere Werkstätten. Um auch künftig
vergleichbare Deckungsbeiträge zu er-
zielen, müssen wir den Durchsatz deut-
lich erhöhen, und das bei gleichbleiben-
der Mitarbeiterzahl. Die Lösung liegt
in noch effizienteren Prozessen. Um die-
se zu realisieren, sind Digitalisierung
und Automatisierung zentrale Themen. 
Deshalb setzen wir künftig verstärkt auf 
einen konsequenten Lean-Management-
Ansatz. Dabei sollen unsere Kunden und
Kundinnen noch mehr ins Zentrum
rücken und die Prozesse sollen noch
stärker an der Customer Journey aus-
gerichtet werden. Der im Frühjahr ge-
startete Transformationsprozess zeigt
bereits erste sichtbare Veränderungen
in unserer Organisationsstruktur.

 Die neue Position Leiter Service und
Prozesse (COO) wurde geschaffen und 
mit Dominik Roos besetzt, bisher Leiter 
unserer Werkstatt.

 Seine Nachfolge als Werkstattleiter
tritt Adis Dulbic an, der zuvor über meh-
rere Jahre die Volvo-Werkstatt erfolg-
reich geführt hat.

  Neuer Leiter der Volvo-Werkstatt wird
Fabian Amstutz.  

Zudem  wird  die Führungsverantwor-
tung in weiteren Bereichen verstärkt:

Nicole Scheidegger und Afrim Mulaj über-
nehmen ab sofort die Teamleitung für die 
Dispositions- bzw. Garantieabteilung. 

Diese strukturellen Anpassungen mar-
kieren den Beginn eines nachhaltigen
Transformationsprozesses. 
Mit dem Lean-Ansatz und einem konse-
quenten Fokus auf Kundenzufriedenheit 
und Effizienz legen wir den Grundstein 
für eine erfolgreiche Zukunft unseres 
Unternehmens.

Kia Nutz-
fahrzeuge 
neu bei 
Hammer
Kia lanciert umfassende Nutzfahrzeugpalette 
– elektrisch, innovativ, zukunftsorientiert 

Kia zählt heute zu den innovativsten Automo-
bilherstellern weltweit. Mit dem EV6 (2022) 
und dem brandneuen EV3 (2025) wurde die 
Marke gleich zweimal mit dem renommier-
ten Titel «Auto des Jahres» ausgezeichnet. 
Nun bringt Kia seine Innovationskraft auch 
in den Bereich der Nutzfahrzeuge – mit einer 
komplett neuen, vollelektrischen Modell-
palette. Den Anfang macht der Kia PV5, der 
in Kürze bei uns erhältlich sein wird. Das 
Modell wird in drei Varianten angeboten: 
«Cargo», «Passenger» und «Crew», jeweils 
mit einer kompakten Länge von 4,7 Metern.

Der modulare Aufbau der neuen Plattform er-
laubt eine besonders hohe Individualisierung 
und ist somit perfekt auf die Anforderungen 
von Handwerksbetrieben, Logistikunterneh-
men oder mobilen Dienstleistern abgestimmt.
Mit einer elektrischen Reichweite von rund 
400 km (WLTP), einer Schnellladezeit von 
unter 30 Minuten (10–80 %) und einer 220-V-
Steckdose (V2L) zur Stromversorgung exter-
ner Geräte ist der PV5 ein leistungsstarker 
und vielseitiger Partner im Arbeitsalltag.
Bereits im kommenden Jahr folgt das grös-
sere Modell Kia PV7 mit einer Länge von 5,2 

Metern und einer Nutzlast von über 1.000 kg,
das sich ideal für grössere Transportanforde-
rungen eignet. Alle Modelle der neuen Kia-
Nutzfahrzeugreihe sind serienmässig mit 
dem Android Automotive OS ausgestattet.
Dies ermöglicht eine nahtlose Konnektivität,
eine smarte Routenplanung und die Nutzung 
des Fahrzeugs als mobiler Arbeitsplatz. Die 
neuen Kia-Modelle werden unsere bewähr-
ten Hausmarken Fiat Professional und Iveco 
hervorragend ergänzen und uns als kompe-
tenten und nachhaltigen Anbieter im Bereich 
moderner Nutzfahrzeuge weiter stärken.

Kia Passenger PV5



«HERZLICH
WILLKOMMEN»

Calogero 
Testagrossa 
Automobilverkaufsberater

Calogero verstärkt neu das Team im Hammer Auto Center als 
Automobilverkaufsberater Volvo. Wir heissen ihn herzlich will-
kommen und wünschen ihm viel Erfolg und Freude bei der Arbeit.

Timo Schwegler 
Automobilverkaufsberater

Timo ist neu als Automobilverkaufsberater im Hammer Auto 
Center für Sie im Einsatz. Herzlich willkommen und viel Freude 
bei der Arbeit.

Flavio 
Bazzichetto
Kundendienstberater Volvo

Flavio ist als Kundendienstberater Volvo für Sie im Einsatz. Wir 
heissen ihn herzlich willkommen und wünschen viel Freude bei 
seiner neuen Herausforderung. 

Altion Azizi 
Ersatzteilverkäufer

Altion ist als Ersatzteilverkäufer für Sie im Einsatz. Herzlich will-
kommen und viel Freude bei der Arbeit.

Ramona 
Scheuber 
Administration AHZ

Ramona ist als Sachbearbeiterin in der Autohilfe Zentralschweiz 
für Sie im Einsatz. Wir begrüssen sie herzlich im Team und wün-
schen ihr viel Erfolg sowie Freude an der Arbeit.

Janick Burri
Kundendienstberater Volvo

Als Hammer Auto Center Rückkehrer ist Janick seit März 2025 
in der Funktion als Kundendienstberater Volvo tätig. Wir heissen 
Janick herzlich willkommen zurück.



HAMMER 
AGENDA
HAMMER EXPO FRÜHLING   13. bis 15. März 2026

hammerautocenter.ch hammerrent.ch nutzfahrzeug-center.ch autonotruf.ch
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